
 

 
 

 

 

 

 

 

  



Якщо ви шукаєте роботу, бажаєте отримати затребувану ринком праці 

робітничу професію, плануєте відкрити власну справу  звертайтеся до 

служби зайнятості 
 

У службі зайнятості вам допоможуть:  
➢ знайти роботу – постійну або тимчасову;  
➢ отримати матеріальну підтримку шляхом участі в суспільно-корисних та 

громадських роботах;  
➢ підвищити кваліфікацію або отримати нову конкурентоспроможну 

професію;  
➢ отримати статус безробітного та матеріальну допомогу на випадок 

безробіття;  
➢ відкрити власну справу. 

 
Облік та реєстрація в службі зайнятості  

проводиться незалежно від зареєстрованого місця  
вашого проживання чи перебування 

 

Для отримання статусу безробітного Вам необхідно пред’явити: 
 

 паспорт громадянина України (або інший документ, що посвідчує особу);  
 реєстраційний номер облікової картки платника податків;  
 трудову книжку або документ, який підтверджує період зайнятості;  
 документ про освіту;  
 військово-обліковий документ; 
 довідку про облік переміщеної особи. 
 

Розмір допомоги по безробіттю для кожної людини визначається індивідуально, але під 

час дії воєнного стану максимальний розмір допомоги по безробіттю не може 

перевищувати розмір мінімальної зарплати, встановленої законодавством на 1 січня 

календарного року (у 2024-му – це 7100 грн).  

Допомога по безробіттю призначається з першого дня після дня надання статусу 

безробітного та в період дії воєнного стану її тривалість не може перевищувати 90 

календарних днів. Водночас для осіб передпенсійного віку (за рік до досягнення 

відповідного віку та за наявності необхідного для призначення пенсії за віком 

страхового стажу) тривалість виплати допомоги по безробіттю не може перевищувати 

360 календарних днів. 

Якщо внутрішньо переміщена особа або особа, яка перебуває на територіях, на яких 

ведуться бойові дії, і  в якої не розірвані трудові відносини (крім осіб, які були 

керівниками підприємств, установ, організацій всіх форм власності, а також осіб, які 

обіймають виборні посади), має бажання отримати статус зареєстрованого 

безробітного, то вона має  право припинити трудовий договір в односторонньому 

порядку шляхом подання відповідної заяви на ім'я роботодавця  до центру зайнятості. 

Датою припинення трудових відносин вважатиметься дата, наступна за датою подання 

такої заяви. 

Для отримання необхідної інформації можна скористатися чат-ботом у 

Telegram 
 



Зверніться до акредитованого центру сертифікації ключів. Отримайте 

ЕЦП.

БЕЗКОШТОВНО оформлюють ЕЦП Інформаційно-довідковий 

департамент Державної податкової служби, Міністерство внтрішніх 

справ України, Приватбанк.

Також можна звернутися до мобільного оператора, який замінить вашу 

SIM-карту на карту з електронним підписом

Зареєструватися в службі зайнятості можна звернувшись 

особисто або онлайн подати заяву через: 

Мобільний застосунок    app store:    

Google_play:   
                 

      Єдиний кабінет шукача роботи    

 

    Єдиний портал державних послуг «Дія»                                                   
 
 

 

 

   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Про затвердження Порядку реєстрації, перереєстрації зареєстрованих безробітних 

та ведення обліку осіб, які шукають роботу 

На порталі державних послуг "ДІЯ" diia.gov.ua
оберіть послугу "Допомога по безробіттю"

Зареєструйтеся (авторизуйтеся)
Перевірте особисті дані

 Заповніть анкету
 Оберіть зручний для відвідування центр зайнятості
 Додайте документи
 Підпишіть заяви ЕЦП

Отримуйте результат розгляду на e-mail та в SMS

Співпрацюйте з вашим кар'єрним радником у пошуку роботи

Послідовність реєстрації в службі зайнятості онлайн 

Якщо у вас немає ЕЦП 

Якщо у вас є електронний цифровий підпис (ЕЦП) 

 

• (ЕЦП) 

 

 



               

 

                 Розширення можливостей пошуку бажаної роботи 
 

 
 
 

 
 
 
 

Комплексне профорієнтаційне тестування 
 

  Платформа Державної служби зайнятості з профорієнтації 

та розвитку кар'єри. 
 

Завдяки Платформі з профорієнтації та розвитку кар'єри Ви можете 
безкоштовно профдіагностувати: власні схильності, загальні розумові 
здібності, емоційний інтелект EQ, стресостійкість та адаптивність до нових 
життєвих ситуації, сферу діяльності, яка Вам ідеально підходить та  краще 
зрозуміти свої професійні інтереси.  

За результатами формуються рекомендації 
щодо вибору або зміни професії, які Ви можете 
опрацювати самостійно або з консультантом служби 
зайнятості. Тестуйтеся і дійте. 

 
 

Навчання за сертифікатом для зареєстрованих безробітних 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Професійне навчання безробітних організовується на замовлення 
роботодавців або для самозайнятості, провадження підприємницької 
діяльності. 

 

 Порядок професійної підготовки, перепідготовки та підвищення 

кваліфікації зареєстрованих безробітних, затверджений постановою 

Кабінету Міністрів України від 24 березня 2023 р. №264. 

  

Якщо Ви отримали статус безробітного і маєте намір опанувати нову 
робітничу професію, Вам надається можливість самостійно обрати фах та 

заклад освіти серед наявних пропозицій 

Перелік закладів освіти для організації професійного навчання 
зареєстрованих безробітних та (або) їх проживання на поточний  
період навчання у Вінницькій області 

 

«Єдиний портал вакансій» Державної служби зайнятості — 
щоденно понад 200 тисяч актуальних вакансій по всій країні 

 
 

Телеграм-каналі «Робота зараз: Державна служба зайнятості» 
 

 

https://vin.dcz.gov.ua/sites/vin/files/_perelik_zakladiv_osvity_.xlsx
https://vin.dcz.gov.ua/sites/vin/files/_perelik_zakladiv_osvity_.xlsx
https://vin.dcz.gov.ua/sites/vin/files/_perelik_zakladiv_osvity_.xlsx


Ваучер на навчання 
 

Ваучер – це документ, що дає право безоплатно пройти навчання 
за затвердженим переліком професій та спеціальностей. Вартість 
ваучера встановлюється в межах вартості навчання і не може 
перевищувати десятикратний розмір прожиткового мінімуму для 
працездатних осіб. 
 

Максимальна сума ваучеру (станом на 01.01.2024 р.): не більше 30 280 грн.  
(якщо вартість навчання/перенавчання більше - різниця сплачується самостійно). 
 

Внутрішньо переміщені особи за відсутності підходящої роботи можуть 
отримати ваучер якщо: 
➢ мають професійну (професійно-технічну), фахову передвищу або вищу 

освіту; 
➢ не досягли встановленого статтею 26 Закону України «Про 

загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» пенсійного віку; 
➢ не зареєстровані в службі зайнятості як безробітні; 
➢ не проходили протягом останніх трьох років перепідготовку за рахунок 

коштів Фонду державного соціального страхування на випадок 
безробіття; 

➢ не отримували ваучер раніше. 
 

Як отримати ваучер 
Ви можете подати заявку на отримання ваучера на навчання: перепідготовку, 

підвищення кваліфікації, підготовку (крім первинної): 
 

Онлайн 
1. Заповніть онлайн форму на отримання послуги. 
2. Заповнена заявка автоматично відправляється до відповідного центру 

зайнятості. 
3. Очікуйте повідомлення від кар'єрного радника про подальші кроки на вказані 

електронну адресу та контактний номер телефону. 
 

Офлайн 
Ви можете звернутися до найближчого центру зайнятості та отримати особисту 
консультацію щодо отримання ваучера на навчання. 
 

Результат 
Після проходження навчання видається диплом про освіту державного 
зразка або свідоцтво про присвоєння робітничої професії. 
 

 

  Постанова КМУ від 20.03.2013 №207 «Про затвердження Порядку видачі 

ваучерів для підтримання конкурентоспроможності деяких категорій громадян на 

ринку праці» 

  Наказ Міністерства економіки України від 11.04.2023 № 2040 «Про 

затвердження Переліку професій, спеціальностей, для навчання, за якими може бути 

виданий ваучер» 

  Наказ Міністерства освіти і науки України від 06.11.2015 №1151 «Про 

особливості запровадження переліку галузей знань і спеціальностей, за якими 

здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 29 квітня 2015 року № 266» 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text


Мікрогранти на створення або розвиток власного бізнесу. 
\ 
Програма «Власна справа» урядового проекту єРобота – це 
можливість для кожного громадянина України реалізувати свою 
бізнес-ідею. 

На отримання мікрогранту можуть претендувати: 
• громадяни України; 
• фізичні особи - підприємці - громадяни України; 
• юридичні особи, кінцевими бенефіціарними власниками яких є громадяни 

України. 
 

 

 

Мікрогранти надаються для покриття таких напрямів витрат: 

 придбання меблів, обладнання, транспортних засобів (які будуть 
використовуватися в комерційних та виробничих цілях), необхідних для 
провадження господарської діяльності, які не підлягають відчуженню до 
виконання умов договору про надання мікрогранту на створення або розвиток 
власного бізнесу; 

 закупівля ліцензійного програмного забезпечення, свійських тварин та птиці, 
багаторічних насаджень, саджанців, посівного матеріалу, сировини, матеріалів, 
товарів та послуг, пов’язаних з реалізацією бізнес-плану (сумарно не більше 50 
% розміру мікрогранту); 

 послуги маркетингу та реклами (не більше 10 % розміру мікрогранту); 

 орендна плата за користування нежитловим приміщенням, земельною 
ділянкою, які будуть використовуватися в комерційних та виробничих цілях (не 
більше 25 % розміру мікрогранту); 

 орендна плата за обладнання (не більше 10 % розміру мікрогранту); 

 лізинг обладнання, крім автомобілів, мотоциклів та інших транспортних засобів 
особистого користування (не більше 50 % загального розміру мікрогранту); 

 використання у підприємницькій діяльності прав інших суб’єктів 
господарювання (комерційна концесія). 

 

Суб’єкт господарювання, який претендує на отримання мікрогранту, має 
належати до суб’єктів мікропідприємництва чи малого підприємництва.  



 
 

  «Порядок надання мікрогрантів на створення або розвиток власного 

бізнесу», затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 21 червня 

2022 р. № 738 (зі змінами) 
 

  Наказ Міністерства економіки України від 06.07.2022  № 1969 «Про 

затвердження Порядку проведення оцінювання заяв, критеріїв оцінювання та 

необхідної кількості балів (оцінки) для прийняття Державним центром зайнятості 

рішень про надання мікрогрантів/грантів на створення або розвиток власного 

бізнесу, форми бізнес-плану, форми договору про надання мікрогранту, форми 

договору про надання гранту, а також кінцевих строків подання заяв та граничної 

суми мікрогрантів/ грантів». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 «Гаряча лінія» щодо надання мікрогрантів на створення або розвиток 

власного бізнесу Вінницького обласного центру зайнятості: 

+38 067 151 33 20; +38 050 195 09 24. 

  

Програмою «Власна справа» передбачається, що повернення коштів 

мікрогранту відбувається у вигляді податків та зборів. 

Разом з тим, у разі невиконання обов’язкової умови договору 

мікрогранту отримувач зобов’язаний повернути різницю між сумою 

отриманого мікрогранту та фактично сплаченими податками та 

зборами, єдиним внеском на загальнообов’язкове державне соціальне 

страхування або повернути кошти в повному обсязі. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984-2023-%D0%BF#Text


 

Суспільно корисні роботи 
 

 

До суспільно корисних робіт залучаються працездатні особи, у тому числі 

особи, що не підлягають призову на військову службу, які за віком і станом 

здоров’я не мають обмежень до роботи в умовах воєнного стану, зокрема 

безробітні та інші незайняті особи. 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 Порядок залучення працездатних осіб до суспільно корисних 

робіт в умовах воєнного стану, затверджений постановою 

Кабінету Міністрів України від 13.07.2011 № 753. 

 

У разі відсутності підходящої роботи для зареєстрованого 

безробітного, підходящою для нього роботою вважається участь у 

суспільно корисних роботах.  

Суспільно корисні роботи — це тимчасова трудова діяльність 
працездатних осіб в умовах воєнного стану, яка провадиться для 
виконання робіт, що мають оборонний характер, ліквідації 
надзвичайних ситуацій техногенного, природного та воєнного 
характеру, що виникли в період воєнного стану, та їх наслідків. Такі 
роботи і послуги не потребують, як правило, спеціальної професійної 
підготовки. 

Фінансування суспільно корисних робіт, що виконуються 
зареєстрованими безробітними та незайнятими ВПО працездатного 

віку з числа застрахованих осіб, які не мають статусу 
зареєстрованого безробітного, здійснюється службою зайнятості. 

Виплата  основної та додаткової заробітної плати за місяць не може 
перевищувати півтора розміру мінімальної заробітної плати, 

встановленої на дату її нарахування. 

Орієнтовний перелік суспільно корисних робіт, що 
виконуються в умовах воєнного стану визначений Порядком 

З кожною особою  укладається строковий трудовий договір. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/753-2011-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/753-2011-%D0%BF#Text


Громадські роботи або роботи тимчасового характеру 
 

Види громадських робіт визначаються місцевими державними 

адміністраціями, виконавчими органами сільських, селищних, міських рад за 

такими критеріями: 

 

 
 

 
 
✓ зареєстровані безробітні; 

✓ особи, які перебувають на обліку в територіальних органах Державної 

служби зайнятості у районах, містах, районах у містах  як такі, що 

шукають роботу (за кошти роботодавця); 

✓ працівники, які втратили частину заробітної плати внаслідок 

вимушеного скорочення до 50% передбаченої законодавством 

тривалості робочого часу у зв’язку із зупиненням (скороченням) 

виробництва продукції. 

 
 

 

 

 
 
Порядок організації громадських та інших робіт тимчасового 

характеру, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 

20.03.2013 № 175. 

 

мають тимчасовий характер і для їх 
організації не можуть бути використані 
постійні робочі місця та вакансії

мають економічну, соціальну та екологічну 
користь для певної громади; 

надають можливість тимчасового 
працевлаштування безробітних на роботи, 
що не потребують додаткової спеціальної, 
освітньої та кваліфікаційної підготовки

До громадських робіт або робіт тимчасового характеру  

залучаються на добровільних засадах: 

 

З особами, які беруть участь у громадських та інших роботах 
тимчасового характеру, роботодавці укладають в письмовій 
формі строкові трудові договори на строк, що сумарно протягом року 
не може перевищувати 180 календарних днів. 
 
 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/753-2011-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/753-2011-%D0%BF#Text


Державні програми, спрямовані на підтримку роботодавців 
у разі працевлаштування внутрішньо переміщених осіб 

 

Компенсація витрат роботодавцю на оплату праці за 

працевлаштування ВПО внаслідок проведення бойових дій 

під час дії воєнного стану в Україні 
 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

   
 Порядок надання роботодавцю компенсації витрат на оплату праці за 

працевлаштування внутрішньо переміщених осіб внаслідок 

проведення бойових дій під час воєнного стану в Україні, 

затверджений постановою КМУ від 20.03.2022р. №331  

Роботодавець 
працевлаштовує 
ВПО на умовах 
трудового/гіг-

контракту, зокрема 
за сумісництвом

в електронній формі 
через Дія

✓створити електрнний 
кабінет;
✓заповнити, підписати та 
подати заяву.

у паперовій формі в 
центрі зайнятості

✓пакет документів згідно з 
Порядком;
✓копія довідки про ВПО.

максимальна тривалість компенсації 
витрат з дня працевлаштування ВПО 

 

3 
місяці 

максимальна тривалість компенсації витрат   
з дня працевлаштування ВПО з інвалідністю 
 

6 
місяців 

Відповідно до 
умов, визначених 
цим Порядком, 
особа може бути 
працевлаштована 
лише один раз. 

Заява на отримання компенсації подається не раніше        

ніж за        календарних днів та не пізніше        місяців           

після працевлаштування ВПО 

Компенсація надається на період дії воєнного часу та 
протягом 30 календарних днів після його скасування 

 

Cума щомісячної компенсації за кожну працевлаштовану особу з числа 
ВПО у розмірі мінімальної заробітної плати на дату працевлаштування 

 

 



Компенсація витрат роботодавців при працевлаштовані 

зареєстрованих безробітних з числа ВПО 

 
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Порядок здійснення заходів сприяння зайнятості, повернення коштів, 

спрямованих на фінансування таких заходів, у разі порушення гарантій 

зайнятості для внутрішньо переміщених осіб, затверджений постановою 

КМУ від 8 вересня 2015 р. № 696. 

Роботодавець працевлаштовує зареєстрованих безробітних із числа
ВПО на умовах строкових трудових договорів.

Подає пакет документів згідно з Порядком до центру зайнятості.

Центр зайнятості приймає рішення протягом 10 робочих днів з
дати отримання всіх даних.

Укладається доровір та отримується компенсації, яка виплачується
кожен непарний місяць протягом року.

загальна тривалість 
працевлаштування 
ВПО на період виплати 

максимальний розмір 
компенсації за кожну 
працевлаштовану особу 
(станом на 01.04.2024) 

максимальна загальна 
тривалість компенсації витрат  
з дня працевлаштування особи 

16 000 
гривень 

12 

місяців 

6 

місяців 

✓ Компенсація виплачується не більше двократного розміру 

мінімальної заробітної плати; 

✓ Компенсація включає: основну та додаткову заробітні плати, 

суму сплаченого єдиного внеску; 
✓ Компенсація за працевлаштовану особу може бути виплачена 

лише одноразово. 
 

Компенсація не надається в разі:  
− наявності заборгованості зі сплати єдиного внеску та/або 

страхових внесків на загальнообов’язкове державне пенсійне 
страхування; 

− визнання заявника банкрутом або порушення справи про 
банкрутство. 

 
 



 

Додаткову інформацію можна отримати: 

 

Контакти структурних підрозділів 

Вінницького обласного центру зайнятості 
 
 

 
 

 

 

 

 

«Гаряча лінія» Державної служби зайнятості: 

+38 0800 600 288. 
 

 
 

 

Вінницький обласний центр зайнятості 
 

21009, м. Вінниця, вул. Стрілецька, 3а 
 

vinocz@in.vn.ua 
 

 (0432) 65-38-01 

«Гаряча лінія» з питань сприяння зайнятості: 

+38 063 814 53 38. 

«Гаряча лінія» з питань надання грантів на створення  

або розвиток власного бізнесу: 

 +38 067 151 33 20; +38 050 195 09 24. 

Сайт 
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